
المباركةالليلة هذه مرحباً بكم في 

من كانت له قمة كانت له همة

طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE
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عصام ياسين قاري

مدير تدريب مفاهيم التسويق

الخطوط السعودية 

Effective Steps 

To Create a Healthy Work Place

طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE
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(تعلموا ما شئتم ، فلن ينفعكم الله بالعلم حتى تعملوا ) 

مقولة معاذ بن جبل رضي الله عنه
(خالد محمد خالد ، دار الكتب العلمية ، بيروت : رجال حول الرسول صلى الله عليه وسلم ، إعداد : كتاب ) 

الخميسيوم مساء أقيمت هذه الأمسية العلمية 

للهجرة1441من ذي الحجة الثاني 

Hم2020يوليو  23الموافق   
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الدقائق

الأولى

نقرب المسافات

H
A

R
M

O
N

Y
 A

T
 W

O
R

K
 P

L
A

C
E

  
ي 

يف
ظ

لو
ر ا

را
تق

س
لا

 ا
ق

ر
ط

-



ترحيب صادق و شكر لجميع الضيوف الكرام و الكريمات من كل مكان

1441كل عام و انتم بخير بمناسبة عشر ذي الحجة 
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برنامج المبادرات النوعية لتدريب الشبابشكر خاص و تقدير لسفراء 

العلميةهذه الامسيات في تخطيط و تنفيذ لجهودهم 

في الاصدار الثاني من هذا البرنامج 

المهندس محمد حربان

من شركة بناء الطاقات 
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صلاح الكيالالاستاذ 
من مركز خبراء الشباب





قسم

التعريف بمقدم المادة
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قسم

التعريف بمادة الدورة
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للهجرة بعد أن ألفت أربعة 1422ولدت هذه الدورة و أخواتها في عام 

في اربعة مناطق من حياتنا اليومية  ( موضوع الاستقرار)كتب تناقش 
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الكتاب الأول



للهجرة بعد أن ألفت أربعة 1422ولدت هذه الدورة و أخواتها في عام 

في اربعة مناطق من حياتنا اليومية  ( موضوع الاستقرار)كتب تناقش 

الكتاب الثاني
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للهجرة بعد أن ألفت أربعة 1422ولدت هذه الدورة و أخواتها في عام 

في اربعة مناطق من حياتنا اليومية  ( موضوع الاستقرار)كتب تناقش 

الكتاب الثالث
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للهجرة بعد أن ألفت أربعة 1422ولدت هذه الدورة و أخواتها في عام 

في اربعة مناطق من حياتنا اليومية  ( موضوع الاستقرار)كتب تناقش 

الكتاب الرابع
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و سنحققهما إستراتيجيتان رئيسيتان لهذه الدورة 

: ان شاء الله تعالى 

RATEقياس

موانع إستقرار بيئة العمل 

العمل موانع إستقرار علاقات 

و 

ACTIVATEتفعيل 

لتطبيقات الإنسجام و الاستقرار في بيئة العم 19
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ماذا سنقدم لكم

في هذه الندوة

المباركة ؟
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طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE

المفاهيم العامة حول الاستقرار الوظيفي توحيد 1.

  A.M.Aموانع الاستقرار الوظيفي منهج منظمة قياس–تمرين 2.

حاجة الإنسان الفطرية الى الاستقرار 3.
 STAFF STABILITY MATRIXمنظومة بلانشارد لتصنيف استقرار الموظفين وظيفيا 4.

ADAPTATION TO PLACE ( 6 E’S )الإنسجام مع المكان  لتفعيلتطبيقات 5.

ADAPTATION TO PEOPLEHالإنسانالإنسجام مع لتفعيلتطبيقات 6.
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هيا نبدأ
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طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE

المحور الأول

العامةالمفاهيم توحيد 

الوظيفيالاستقرار حول 

MIND SET
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( و إنا أو إياكم لعلى هدى أو في ضلال مبين ) 

أهمية توحيد و تقريب المفاهيم 
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كِين  جَعَلْنَاهُ نُطْفَةً فِي قَرَار  ثُمَّ   مَّ

( 13)سورة المؤمنون 

( و إنا أو إياكم لعلى هدى أو في ضلال مبين ) 

أهمية توحيد و تقريب المفاهيم 
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إن إختيار مجال عملك هو مسألة موائمة بين •
!  المتاحة طموحاتك ومخزون السوق من الوظائف 

صحيحة/ مريحة 

“من رحمة اللهآمنوا لا تقنطوا الذين يا أيها ” •
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طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE

المحور الثاني

موانع الاستقرار قياس–تمرين 

A.M.Aمنهج منظمة الوظيفي 
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في مجال العمل( المادية و المعنوية ) أهم إحتياجات البشر 
TOP TEN NEEDS

.العمل مع مدير كفء1.

.  تلقى التشجيع على اتخاذ القرارات2.

.  رؤية النتائج النهائية للعمل3.

.التكليف بعمل ممتع4.

.الإصغاء عند اقتراح فكرة لتطوير العمل5.

.  العلم بما يحدث في الشركة6.

.  تقدير الاقتراحات للجهود المثمرة 7.

.  المكافآت المادية والمعنوية لأداء المهام بإتقان8.

.فرص التدريب لتطوير المهارات وتحسين الأداء9.

H.وجود التحدي في العمل 10.
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.  الإنتاجية•

. جودة العمل•

.  التعليم•

.  حق المبادرة والإبداع•

. الاحتراف•

.  التقدير•

.روح الفريق•

.  الرضا الاجتماعي•

.  النمو الذاتي•

.البيئة الجيدة•

A.M.Aمنظمة الوظيفي حسب منهج موانع الاستقرار لقياس

:الوظيفي من خلال المؤشرات التالية  قياس الرضا : يجب اولا 
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أن الوظيفة أقل من الكفاءة -1
ن لوم الماضي سواء كان ذلك متعلقا بالتخصص أو الظروف الاجتماعية أو بإلقاء اللوم على الآخري-2

السلبي السقوط -3

والعملالتوازن بين البيت فقدان -4
.      مع الرئيسالخلاف -5

.المتدنيالراتب -6

.  الأوراقخلط -7

. الروتينيالعمل -8

.الآخرينتسريح -9

.السيئةالعلاقات -10

A.M.Aمنظمة الوظيفي حسب منهج موانع الاستقرار لقياس

الوظيفيالرضا تحديد أسباب تدني : يجب ثانيا 
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طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE

التوصيات الملحة في المحور الثاني

موانع الاستقرار قياس–تمرين 

A.M.Aمنهج منظمة الوظيفي 



طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE

المحور الثالث

حاجة الانسان الفطرية الى الاستقرار                     
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الثقةإنعدام الغرور الاحساس بالثقة 1

الخجل والشك العزلة الاستقلال 2

الاحساس بالذنب التشتت المبادأة 3

بالدونيةالشعور الانانية الكفاءة 4

اضطراب الدور العنصرية الهوية 5

ةوحشال الاستغلال الألفة 6

التوازنفقد الميكافيلية الانتاجية 7

اليأس النرجسية تكامل الذات 8

المتوقعضطرابالا التطرف مستقبلا المتوقعالكسب المرحلة

الانسان لتشبع حاجته الى الاستقلال و مو نفي مراحل تتكامل القدرات و تنمو 
الاجتماعيو الاستقرار النفسي 
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حاجة الانسان الفطرية الى الاستقرار-المحور الثالث  

من خلال هرم ابراهام ماسلو                     
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طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE

الملحة في المحور الثالثالتوصيات 
حاجة الانسان الفطرية الى الاستقرار



طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE

المحور الرابع

وظيفيامنظومة بلانشارد لتصنيف استقرار الموظفين 
STAFF STABILITY MATRIX
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ي البروفيسوراليابان
H

A
R

M
O

N
Y

 A
T

 W
O

R
K

 P
L

A
C

E
  

ي 
يف

ظ
لو

ر ا
را

تق
س

لا
 ا
ق

ر
ط

-



يعيش الناس 
اليابان خارج 

بثروات تحت 
أقدامهم
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ونحن نعيش 
بثروات نحملها 

فوق رؤوسنا
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وظيفيابلانشارد لتصنيف استقرار الموظفين منظومة 
STAFF STABILITY MATRIX
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طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE

الرابعالملحة في المحور التوصيات 
ظيفيمنظومة بلانشارد لتصنيف الموظفين في الاستقرارالو



طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE

المحور الخامس

المكانالإنسجام مع لتفعيلتطبيقات 
ADAPTATION TO PLACE (6 E’S )

هذا القسم من الدورة يوجه معظمه او بأكمله الى أرباب 

ئة و العمل و أصحاب الصلاحيات العليا في تغيير البي

Hالأنظمة
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STAFF LOYALTY 5 E’Sخماسية الولاء
H

A
R

M
O

N
Y

 A
T

 W
O

R
K

 P
L

A
C

E
  

ي 
يف

ظ
لو

ر ا
را

تق
س

لا
 ا
ق

ر
ط

-



STAFF LOYALTY 6  E’S سداسية ولاء الموظفين

Employment الكفاف و العفاف

Emotions الاستحواذ على القلوب

Engagement

و الاندماجالتلاحم 

Entrepreneurship

الشراكة و الملكية

Education

التعلم و التدريبتعزيز 

Empowerment

التمكين و تحرير الحركة
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ان شاء الله تعالى2030محاور رؤية المملكة 

الاولى للارتباط العلمي و العملي أكتب خطتك 

2030رؤية المملكة بأهداف 

شاء الله تعالىان 
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المعايير الخمسة لجودة مكان العمل

الأمن

السلامة

نظافة البيئة و حمايتها

الراحة و حماية مستخدمي المكان
Hةجماليات المكان للاستثارة الابداعي
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طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE

المحور السادس

الإنسانالإنسجام مع لتفعيلتطبيقات 

ADAPTATION TO PEOPLE

هذا القسم من الدورة يوجه بأكمله الى كل موظف  

ن يسهم  في تغيير البيئة و الأنظمةأيريد 

Hلنصل كلنا الى الاستقرار الوظيفي
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راقب وجباتك
تذكر وجبة الفطور

55
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مودا الانتظار
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. .مودا

. . مورا

H..موري 
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طرق للاستقرار الوظيفي

HARMONY AT WORK PLACE
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IDEA STEPS RESULTS
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اكتبها الآن

حدد تاريخ البداية الآن

أجعلها متدرجة

أبدأ بالمناطق المصابة أولا

أدعو المقربين لفكرك الجديد

أقرن النيات

اعتصم بحبله المتينواستعن بالله 

H
A

R
M

O
N

Y
 A

T
 W

O
R

K
 P

L
A

C
E

  
ي 

يف
ظ

لو
ر ا

را
تق

س
لا

 ا
ق

ر
ط

-



H
A

R
M

O
N

Y
 A

T
 W

O
R

K
 P

L
A

C
E

  
ي 

يف
ظ

لو
ر ا

را
تق

س
لا

 ا
ق

ر
ط

-


